ALUR PENGAJUAN
SURAT JAMINAN PEMBIAYAAN PELAYANAN KESEHATAN

Persyaratan Pelayanan:

1.

ok

Fotocopy KK Kabupaten Bintan

Fotocopy KTP Kabupaten Bintan

Asli Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)

Asli Surat Pernyataan Pertanggungjawaban Mutlak (SPTJM)
Surat Keterangan Dirawat dari RS

Surat Rujukan dari FKTP (Puskesmas)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1.

2.

® N

Pasien atau keluarga pasien datang ke bidang pelayanan Kesehatan Dinas
Kesehatan Kabupaten Bintan

Tim Teknis Pelayanan Kesehatan menerima dan memeriksa kelengkapan berkas
pemohon

Jika memenuhi persyaratan maka Tim Teknis pelayanan Kesehatan akan membuat
draft Surat Jaminan Pembiayaan, jika tidak memenuhi persyaratan maka akan
dikembalikan ke pasien dan diminta untuk dilengkapi.

Tim Teknis Pelayanan membuat draft Surat Jaminan Pembiayaan dan menyerahkan
kepada Sub Koordinator Pelayanan Kesehatan Rujukan, jika tidak lengkap maka
akan dikembalikan dokumen tersebut kepada pasien untuk dilengkapi

Sub Koordinator Pelayanan Kesehatan Rujukan menerima draft Surat Jaminan
Pembiayaan dan meneruskan kepada Kepala Bidang, jika tidak lengkap mak
dokumen akan dikembalikan kepada Tim Teknis Pelayanan

Kepala Bidang Yankes menerima draft Surat Jaminan Pembiayaan, jika setuju akan
meneruskan Surat Jaminan Pembiayaan kepada Sekretaris, jika tidak setuju makan
akan dikembalikan kepada Sub Koordinator Pelayanan Kesehatan Rujukan untuk
diperbaiki

Sekretaris memberikan paraf dan menyerahkan kepada Kepala Dinas

Kepala Dinas mendelegasikan penandatanganan Surat Jaminan Pembiayaan kepada
Kepala Bidang Yankes dan menyerahkan kepada Sub Koordinator Pelayanan
Kesehatan Rujukan untuk di Dokumentasikan

Sub Koordinator Pelayanan Kesehatan Rujukan memerintahkan kepada Tim Teknis
Pelayanan untuk mendokumetasikan Surat Jaminan Pembiayaan pelayanan
Kesehatan

10. Tim Teknis Pelayanan mendokumetasikan Surat Jaminan Pembiayaan pelayanan

Kesehatan

11. Pasien menerima Surat Jaminan Pembiayaan pelayanan Kesehatan

Jangka Waktu Pelayanan
30 (tiga puluh) menit setelah berkas / dokumen diterima dan dinyatakan lengkap

Biaya / Tarif
Tidak ada biaya / tarif

Produk Layanan
Surat Jaminan Pembiayaan Pelayanan Kesehatan



